1、 [bookmark: _GoBack]评分标准
1. 权重表
	评分内容
	技术
	商务
	价格

	分值
	45分
	45分
	10分


2. 技术评分
	分值（45分）
	评审内容
	评分细则

	10分
	对项目需求的理解（10分）
	完全理解并满足采购需求，项目方案内容完整、详细、表述清晰、科学合理、切实可行，得10分；
对需求基本理解，完全满足采购需求，内容比较完整、详细、表述清晰、比较合理、可行，得5分；
内容基本完整、详细、表述基本清晰、合理、可行性稍差，得1分；
其他或无响应，得0分。

	10分
	项目管理控制（10分）
	完全理解并满足采购需求，项目实施计划及质量管理内容完整、详细、表述清晰、科学合理、切实可行，得10分；
对需求基本理解，完全满足采购需求，内容比较完整、详细、表述清晰、比较合理、可行，得5分；
内容基本完整、详细、表述基本清晰、合理、可行性稍差，得1分；
其他或无响应，得0分。

	10分
	拟派项目负责人情况（10分）
	拟派本项目的负责人需持有全日制本科及以上学历，10年及以上工作经验，根据所具备的资质资历进行评分：
1.网络安全等级保护测评师证书中级或以上；
2.ITIL（信息技术基础设施库）证书；
3.CCIE网络工程师资质证书；
4.中国通信企业协会颁发的网络安全人员能力认证证书；
5.广东省网络安全等级保护专家聘书。
以上证书每提供一个得2分，最高10分；未提供证明材料不得分。
注：需提供在本公司任职的外部证明材料（非本地公司在外地购买社保的人员必须提供技术服务人员在本地的居住证(或暂住证)及在本地工作的证明文件） 扫描件。需提供由社保管理部门出具的拟派本项目的项目负责人最近3个月在投标人公司购买社保的证明材料复印件。以上所有材料加盖投标人公章。 

	15分
	等级保护测评师资质（15分）
	投标人对本项目投入的技术人员情况：
每投入一名同时持有高级测评师、ITIL证书和广东省网络安全等级保护专家聘书的，得3分，最高得6分；
每投入一名同时持有中级测评师、ITIL证书和CISP证书的，得3分，最高得6分；
每投入一名同时持有初级测评师、ITIL证书和CISP证书的，得3分，最高得3分；
该项满分为15分，不提供不得分。
注：需提供在本公司任职的外部证明材料（非本地公司在外地购买社保的人员必须提供技术服务人员在本地的居住证(或暂住证)及在本地工作的证明文件） 扫描件。以上投入人员必须参与现场实施工作并出具服务承诺函。投标人提供针对本次项目所投入的人员的信息安全等级保护测评资质证书复印件（以中国信息安全等级保护网www.djbh.net公布的信息安全等级保护测评师目录截图为准）。以上所有材料加盖投标人公章。 



3. 商务评分
	分值（45分）
	评审内容
	评分细则

	15分
	专业资质及服务场所情况（15分）
	1、具有《网络安全等级保护测评与检测评估机构服务认证证书》；
2、网络空间安全服务资质认证证书（应急响应）；
3、中国通信企业协会通信网络安全服务能力评定证书（风险评估）。
每具备以上任意一个证书得5分，满分15分。
以上证书需提供有效扫描件。

	15分
	管理体系认证（15分）
	1、ISO9001质量管理体系认证证书；
2、ISO14001环境管理体系认证证书；
3、ISO45001职业健康安全管理体系认证证书；
4、ISO20000信息技术服务体系认证证书；
5、ISO27001信息安全管理体系认证证书。
6、ISO27701隐私信息管理体系认证证书
每具备以上任意一个证书得3分，满分15分。
以上证书认证范围需包含等级保护测评服务，并提供有效证书扫描件。

	10分
	服务便捷程度，投标人的服务响应速度进行评审：
	1.服务响应时间≤15分钟，得10分；
2.30分钟<服务响应时间≤30分钟，得8分；
3.服务响应时间>60分钟，得2分。
注：参照报价人营业执照上登记的办公场地，报价人可提供其他办公场地佐证材料，以便采购人通过地图工具计算服务响应时间。

	5分
	未有不规范检测行为记录（5分）
	近五年未被国家级、省市级相关监管部门或招标方行业主管部门通报批评，需出具承诺函加盖公章。
出具承诺函得5分，无则得0分。



4. 价格评分
	分值（10分）
	评审内容
	评分细则

	10分
	投标报价
	价格采用低价优先法计算，即满足招标需求且投标价格最低的投标价为评标基准价，其价格为满分，其他投标人的价格统一按照下列公式计算：
投标报价得分=（评标基准/投标报价）×100×权重




